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cdiscount Quelques chiffres

Top 15 des sites d’« e-commerce » les plus visités
en France
Au troisiéme trimestre 2013, en millions de visiteurs uniques par mois

1 Amazon

2 Cdiscount 9,51

5 Voyages-sncf.com _ 7,08

6 LaRedoute [N 662

7 PriceMinister [N 681

8 Carrefour _ 6,32

9 Rue du Commerce _ 5,31

10 Groupon _ 51

11 Ventre-privee.com _ 51 12,3 milliards
d’euros ont été

12 Booking.com - 458  dépensés contre

13 Leroy Merlin - 4,5 L r:lijllitar;cii;;'::ros

14 Darty [N 413 trimestre 2012.

15 Decathlon - 3,69

« LES ECHOS » / SOURCE : MEDIAMETRIE/NETRATINGS POUR LA FEVAD

Entreprise créée en 1998, filiale du
groupe Casino depuis 2000

Chiffre d’affaire: 1,7 milliard d’euros
(2015)

No 2 en France, dans le top 10
mondial

Global: Top 10 Companies by E-Commerce Revenue, in USD billion, 2013

Amazon.com Inc

JD.com Inc.
Wal-Mart Stores Inc.
eBay Inc.
Otto Group

Alibaba Group Holding Ltd
Cnova N.V.
Tesco Plc.

Rakuten

Best Buy Co. Inc.

not generally Indud'stl Revenues of some companies might have a small share of B28 sales, which
are, however, insignificant relative to the total and could not be separated from the total revenue.

Source: yStats.com, September 2014; Company reports, 2014
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cdiscount VVolumeétrie des données
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Cdiscount

Concretement, ou trouve-t-on des
algorithmes data science/machine
learning en production?

Partons sur un parcours-type,
recherche - fiche produit - ajout panier
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Categories «  tv

Ca marche mal...

Score de pertinence
uniguement baseé sur la
similarité entre le texte de la
recherche et le texte associé
aux produits

Sur un catalogue de millions
d’éléments, trop de produits
contiennent le mot « tv »!

Il nous faut des données de
navigation passées pour
comprendre ce que veulent les
clients qui tapent « tv »

Rechercher
autour de moi

cdiscount Je cherche une « tv » sur PriceMinister

-

Braquo - Saison 4
3avis
De Xavier Palud Avec jean hugues anglade

Studiocanal

DVD Policier

Micro espion Clé USB noire
Enregistreur 240H

B4avis
Shopinnov

Microphone pour Television

Brosse Lissante Glam Brush - Produit
Original M6 Boutique Vu A La Tv

1S



cdiscount Je cherche une « tv » sur Cdiscount

Cdiscount |« Q

VOUS ETES PUUS MCHE QUE YOUS NE LE CROYEL

e |cion prend en compte les
statistiques de vues/ajouts
panier/achats suite aux

recherches passées « tv » TR
e \Visuellement ¢ca marche mo = o =
mieux... R
e Quantitativement ca =
marche mieux (démontré ( = ,
par test AB)

.
185 == 799 ==



cdiscount  Autres optimisations sur la méme page

Version sans algorithme:
Zones sur lesquelles on peut améliorer la pertinence des éléments présentés

Cd . t VIDEQ MUSIQUE LIVRE VENTES PRIVEES Identifiez-vous
ISCOUI'I wv$ Q stream » Cdiscount v Mon compte » 3 Panierv
WOUS ETES PLUS RICHE QUE VOUS NE LE CROYEZ a volonté
Electroménager . Diéco Tapis Literie Jardin Brico . Jeux Video TV Son Télephonie Auto Moto Mode Bagage Bebe Jeux Livre - DVD Win Cdiscount
Cuizsscn Cuisine Meuble Canapé Luminaire Linge de maison Animalerie Informatique Gaming Photo Vidéo  Objet connecté GPS Bijouterie Puériculture Jouet Art Créatif Sport Epicerie

Aerueil = Tous les produits « tv $ »

Tv - vidéo - son
Céble tv - vidéo - son (24 593)
Lampe vidéoprojecteur (22 683)
Casque - écouteur audio (20 459)
Cogue mp3-mp4 (19 637)
+de choix ...

Téléphonie - gps
Coque - bumper (10 870)
Housse - étui (9 215)
Cable téléphone (3 006)
Smartphone (712}
+de choix ...

Dwd - blu-ray
Dwvd série (5 897)
D film (952)
Blu-ray série (498)
Dvd documentaire (355)
+de choix ...

Vétements - lingerie
T-shirt (4 754)
Chaussettes (2 105)
Echarpe - foulard (440)
Bonnet - cagoule (140)
+de choix ...

Plus de choix ...

Fil*rez parmi 241 658 produits - Voir aussi les produits suivants : television, canape, meuble tv, table basse, tv samsung

Choix de livraison v Prix

v

Marque v Couleur

Express

‘Choisissez une catégor ¥

v H de filtres

NI AL .

ANTENNE DESIGN NOIR TV TELE TELEVISION
INTERIEUR A

Antenne Rateau | Antenne TV Amplifiée 50 dB - Design * Gain maxi : UHF
50 dB VHF 50 dB Peut étre alimentee directement en...

Ajouter au panier

3190[!

Aonc:

O Akai (90)
[J Apple (986)
[J Beatsby drdre (118)

. A
[CJ Belkin (277) MPEG-4 HD

e 2016

DECODEUR TNT ENREGISTREUR LECTEUR MULTIMEDIA
TVTE

Récepteur - Décodeur | Récepteur Décodeur et Enregistreur TNT HD Il
possede : - Connecteur USB-PVR Ready - Lecteur multimedia - ...

Ajouter au panier

55600

DECODEUR RECEPTEUR ADAPTATEUR TNT HD TV TELE
TELEV

Récepteur - Décodeur | Récepteur TNT plug-in haute définition pour Ia
réception jusqu'a 1000 chaines “Free-to-Air". Recoit des signa...

Ajouter au panier

55600




cdiscount  Un classique : les recommandations

On continue sur une fiche produit : des produits similaires sont proposés

90€ LG 43LH5007 - TV LED Full HD 108cm (43") - HDMI - Noir
oo vssw 2 . —

Les clients CDISCOUNT ont également apprécié :

Samsung UE40J5000 TV Ecran  PHILIPS 40PFH4201 - TV LED SAMSUNG UE50J6240AKXZF -
LED 40 " (101 cm) Full FullHD 1080p - 102cm ( TV LED Full HD 1080p - 12

5 avis 12 avis 14 avis

299{:99%ggg zggcggm 499399

Les recommandations sont basées sur une approche graphe dont les
noeuds sont les produits et les arétes le nombre de sessions qui
contiennent le couple de produits connectés.




cdiscount  Autre type de recommandations

On ajoute le produit au panier : des produits complémentaires

sont proposeés

: Vous venez d'ajouter ce produit au panier :
- — LG43LHS00T - TVLED Full HD 108cm (437} - HOM1 - Noir

iﬂ Fica que Th 29min 3Uxec pour dfre Mvré aprdx<demais et grututtement avec
Ceaacount 4 volcots

Vidéo, Musique,

Livre & Magazine

3 services de streaming
pour le prixd's!

“3 stream
par Cdiscount

] 1 emprpr s

CONTINUER MES ACHATS

€ remier
mo s i

par e

O\T‘u:\TA EDI3ON ChbL.
Chbie HDM 2.0 - mble / mble -
Longueur : 3'“ -

L 4

FsFELLy

x 5696

Ultraplate full HD

2 5€48

Antenne d'intérieur TNT

2 avis

INVASION DES MARQUES

MELICONI 920003 Kit Support
TV mural + cable HDMI

216 avis

2 €99 ..

HDELITE CLASSIC HD Cable
HDMI 3m Full HD

3 avis

14&99

Support Mural TV Double Bras
Orientable et Inclina

2 avis

32¢%.....

Les recommandations sont basées sur les co-achats passés




cdiscount Catégorisation de produits

De nombreux produits sont mal catégorisés, essentiellement
du fait de la marketplace

Choisissez une caté

Filtrez parmi 18 773 produits - Voir aussi les produits suivants : samsung, wiko, telephone portable, smartphone pas cher, smartphone samsung

. Choix de livraison v Prix v Marque v Neuf ou occasion v de filtres j tl |Du moins cher au plus ch ¥
= Tous les resultats
= Telephonie - gps 62% -
déconomie
Smartphone l

L» ¥ AfL

RABBIT Ecouteur Président Ruban adhésif Mesh Grill Pour $ Schweppes Agrum 1.5L
Smartphone | Cartoon Rabbit Modeling Eraser Novelty Stationery for Kid - Smartpho! \ p rcle du fitre ailles de haute qualité Sma pn \ C n boi alliant la douceur de lorange et
Assorted Color OSN-326343 pou S ny p 3 [l tt L Il lage dari »d t II d p p

—

Construction d’'une méthode de catégorisation automatique
basée sur un jeu d’exemples de 15 millions de produits
(probleme de classification supervisée)



Cdiscount  Acquisition

Remontons en amont : comment
acquérir du trafic (depuis Google) ?

En payant des annonces :
algorithme pour optimiser les
encheres sur chaque mot-clé, a
partir des statistiques d’achats
suite aux recherches moteur

Gratuitement, en remontant
naturellement sur les recherches
e-commerce : algorithme
d’extraction et d’analyse du
positionnement naturel de
Cdiscount sur un large ensemble
de mots-clés

frigo

=

Tous Shopping Images Actualites Vidéos Flus = Outils de recherch

Environ 44 900 000 résultats (0,47 secondes)

Résultats sur Google Shopping pour frigo Lien commerc
e

Listo RDL 130- Proline DD Beko DSA Samsung Frigo Canette  Beko

A0b2 - .. 221 5ILVER ... 250205- .. REZ9FWJNDS, Coca 6L CSA290:

179,00 € 189,99 € 283,70 € 549,00 € 139,00 € JMa,00€

Boulanger Darty.com Boulanger Boulanger La Chaise Lo... Darty.con

dddrdeh (55) dededrdh (53) dedededd (610) B Offre spé... drdkdrde

Frigo - Cadorama - Noél est |a - conforama. fr

www.conforama. fr/Frigo

4.3 Jedcddeo avis sur conforama. fr

Decouvrez tout 'electroménager en féte | Nattendez plus pour vous équiper.

Payez en 4x sans frais - Exclusivités Web - Service Conforama

Joyeux Vous - Le Froid - Lavage - Cuisson - Gros Electroménager - Marketplace by Confo

Annonce payante

Frigo en Promo - Grand choix de Frigos - Cdiscount.com
www.cdiscount.com/Frigo =

Ventes Flash & saisir d'urgence !

1ereCommercant de France - Payez en 4x - N1 sur les Prix - ci c'est moins cher

Reéfrigerateur / Frigo © Livraison & Installation Offertes® | Darty

www_darty. com/nav/achat/gros_electromenager/refrigerateurs/index_html =

Decouvrez toute la gamme de Réfrigérateurs : encastrable, bar, sous plan, armoire, .. livraison
installation offertes*

ISe,fr' grateur armoire - Refrigerateur sous plan - Réfrigérateur encastrable - Proline

ererencement nature

Reéfrigerateur - Achat / Vente frigo pas cher - Cdiscount.com
www_cdiscount. com/electromenager/refrigerateur._/achat.. /v-1100309-1100309.html =

Sl existe un équipement d'électroménager incontournable, cest bien le réfrigérateur. Sans lui
impossible de maintenir 1a fraicheur des fruits, l1egumes, ceufs et ..

Refrigérateur congélateur bas - Réfrigérateur 1 Porte - Réfrigérateur Americain




cdiscount ML et data science: quelles applications?

e Pertinence du moteur de recherche

e Systemes de recommandations

e (Catégorisation automatique de produits

e Détection de produits interdits

e Optimisation des encheres sur Google

e Optimisation du référencement sur Google

e Optimisation en temps réel des produits a afficher
e Génération automatique de catégories

e Détection de fraude

e Scoring de solvabilité

e Prédiction de la demande pour optimisation logistique
e Pricing dynamique

e etc.
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Merci pour votre attention

Stages: emploi.cdiscount.com/offres-stage
Emplois: emploi.cdiscount.com/offres-emploi
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